ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN

Offertes : Onze offertes zijn steeds vrijblijvend behoudens verkoop, slechts onze schriftelijke
offertes zijn geldig, wat de aangeboden materialen de uitvoering der werken en de overeengekomen
prijs betreft. Al onze offertes zijn onverdeelbaar. De aanvaarding van onze offertes omvat insgelijks
het aanvaarden van deze verkoopsvoorwaarden. De offertes, documenten en tekeningen blijven de
eigendom van onze maatschappij en mogen in geen geval ter inzage gegeven worden aan derden,
noch voor onderzoek, noch voor afschrift.

Prijzen : De prijzen aangegeven in onze offertes en orderbevestigingen zijn vatbaar voor aanpassing
indien tijdens de overeengekomen periode van levertijd de prijzen van de leverende fabriek, de
transporttarieven, de douanetarieven, de wettelijk, bepaalde lonen en salarissen, de sociale lasten
of de wisselkoersen, een wijziging ondergaan, ook in geval reeds een voorruitbetaling heeft
plaatsgehad. Zo de prijsverhoging meer dan 10% bedraagt, heeft de aankopen het recht de
bestelling te annuleren, in geen geval kan een prijsverhoging toegepast worden voor materialen,
nadat deze al ter plaatse van bestemming afgeleverd zijn geworden.

Wijzigingen aan de huidige voorwaarden : De briefwisseling, tijdens de duur van de overeenkomst
gehouden, kan geen enkele wijziging medebrengen aan deze voorwaarden, instemming. Vervoer
van de koopwaren: Het vervoer van koopwaren, indien dit vrachtvrij geschiedt, vindt plaats voor
risico van de verkoper. De aangerekende verpakking wordt nooit teruggenomen. De aankoper of de
in ontvangstnemer is verplicht bij de aankomst na te zien, teneinde diens opmerkingen op de
leveringsbons te kunnen noteren. Hij beschikt over 8 kalenderdagen om zijn opmerkingen over te
maken aan de verkoper.

Montage : Behoudens uitdrukkelijke overeenkomst en indien nodig en tegen betaling wordt de
montage van het materiaal ter plaatse door onze maatschappij uitgevoerd. Het gebruik van
brandstof, elektriciteit en water gedurende de montage valt ten laste van de cliént.
Leveringstermijnen — Leveringen : De leveringstermijnen worden zo nauwkeurig mogelijk
vastgesteld en wij stellen alles in het werk om deze termijnen na te leven. Wij aanvaarden geen
verantwoordelijkheid voor vertraging te wijten aan één element dat buiten onze werkingssfeer valt.
De leveringstermijn vangt aan op de dag waarop beide partijen de bestelling aanvaarden. De
leveringen omvatten uitsluitend de materialen en werkzaamheden vermeld en omschreven in ons
bestek.

Uitvoering van de bestelling : Een ontvangen bestelling kan niet vernietigd worden. Bij iedere
overtreding zal er een terugbetaling gevraagd worden van de onkosten opgelopen door één der
partijen, van alle werkelijk geleden en bewezen schade. Onze offertes zijn gebaseerd op de gegeven
inlichtingen van de koper of zijn plaatsvervanger. Wij nemen geen enkele verantwoordelijkheid op
ons vergissingen die zouden voortvloeien uit onjuiste, weinig juiste of onvolledige gegevens. Onze
verbintenis geld enkel voor de leveringen en werken staan in onze offerte. Gevallen van toevallige
aard of in geval van overmacht zoals oorlog, stakingen, beslissingen van de staat die betrekking
zouden hebben op de invoer en de uitvoer van onze goederen, bevrijden elk een der partijen van
diens verantwoordelijkheid.

Waarborg : Het materiaal is onderzocht en beproefd voor verzending of plaatsing. Het is
gewaarborgd tegen alle constructiefouten gedurende een tijdsverloop van 12 maanden (voor
nieuwe toestellen) en 6 maand (herstellingen), te rekenen van de dag van de inbedrijfstelling der
installatie, voor een normaal gebruik. Onze verbintenissen in dit opzicht tot de vervanging of de
herstelling van de onderdelen die defect zijn. De waarborg sluit de gevolgen uit van een normale
slijtage en storingen te wijten aan onvoorziene gevallen of overmacht. De waarborg vervalt zodra de
aankoper aan derden toegestaan heeft, aan onze apparaten werkzaamheden uit te voeren.
Verantwoordelijkheid : We wijzen elke verantwoordelijkheid af voor gebreken aan apparaten en
onderdelen ontstaan door onvoorzichtigheid of onoordeelkundig gebruik vanwege de aankoper. Wij
aanvaarden verantwoordelijkheid voor ongevallen of schade berokkend door onze schuld bij de
uitvoering van de werkzaamheden. De gevolgen van deze verantwoordelijkheid hebben wij door een
verzekering gedekt.

Onderhoud : Wij zorgen voor het onderhoud der installaties, hetzij volgens de bepalingen volgens
een onderhoudsabonnement hetzij volgens overeenkomst met onze maatschappij afgesloten. In
geval van storing worden telefonische aanwijzingen aan de klant gegeven, of indien nodig wordt een
lid van ons personeel zo vlug mogelijk ter plaats gezonden. In geen geval kunnen wij
verantwoordelijk gesteld worden, zo het personeel met onvoorziene vertraging ter plaatse komt.
Herstellingen en niet-voorziene leveringen : Deze werken worden over het algemeen onder
verantwoordelijk beheer uitgevoerd. In dit geval worden aan de klant gefactureerd: de gebruikte
materialen, de bestelde werkuren, die tellen van het vertrek van de monteur van de werkplaats tot
zijn terugkeer op de werkplaats en de kosten van verplaatsing. Voor een herstelling of niet-
voorziene levering kan de klant steeds een bestek later opmaken

Eigendomsoverdracht : In geval onze maatschappij zich contractueel verbonden heeft de montage
van de geleverde apparaten uit te voeren, blijft het risico van de onderneming te onzen laste tot de
dag van de inbedrijfstelling, behalve wanneer de materialen verloren gaan of beschadigd worden
door de schuld van de aankoper. De koopwaar wordt slechts eigendom van de koper nadat de
gehele overeengekomen prijs voldaan werd, met inbegrip van belasting op de toegevoegde waarde,
welke ten laste van de klant is. Evenwel, alle materialen op de werf geleverd, vallen onder het
toezicht en de verantwoordelijkheid van de koper.

Betalingen : Al onze facturen zijn verplichtend betaalbaar te Berlare. Bijgevolg vallen alle geschillen
onder de bevoegdheid der gerechtshoven en Tribunalen van Brussel. Bij niet-betaling op de
vervaldag, wordt het bedrag van de factuur automatisch vermeerderd me een nalatigheidsintrest
gelijk aan de basisintrest van de Centrale Europese Bank vermeerderd met 7%. Het niet-betalen van
een voorschot of van de prijs, volgens de stipulatie in de contracten op de aangewezen en
overeengekomen datum maakt de totale schuld op deze datum onmiddellijk eisbaar. Alle onkosten
in verband met zegels, rechten, kwitantierechten, alle andere rechten en algemene verscheidene
onkosten zijn ten laste de koper. De betaling per aanvaarde wissel maakt geenuitzondering of
afwijking aan voorgaande algemene voorwaarden, in het bijzonder voor wat de toepassing betreft
van strafbepaling. Alle taksen of belastingen te betalen op commissies of makelaarslonen, zullen
door de tussenpersoon gedragen worden. De niet-uitvoering van de globale bestelling stelt de koper
niet van betaling van gedeeltelijke leveringen.

Betwistingen :In geval van betwistingen zijn alleen de rechtbanken van Brussel bevoegd en door
beide partijen aangenomen. Onze algemene verkoopsvoorwaarden vernietigen alle clausules die
niet schriftelijk door ons werden aanvaard.

CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Offres : Nos offres s’entendent toujours sans engagement, sauf vente. Seules nos offres
écrites sont valables quant aux matériaux offerts, a I'exécution des travaux et au prix
convenu. Toutes nos offres sont indivisibles. L’acceptation de nos offres implique
également I'adhésion a présentes conditions. Les devis, offres, documents et dessins
restent la propriété de notre société et ne peuvent, en aucun cas étre communiqué a
des tiers, ni pour examen, ni pour copie.

Prix :Les prix mentionnés dans nos offres et confirmations sont susceptibles
d’adaptation si, durant le délai convenu pour la livraison, le prix usine, les tarifs de
transport, les tarifs de douane, les salaires et les appointements fixés légalement, les
charges sociales ou les cours des changes subissent une modification, méme si un
acompte a déja été versé. Si I'augmentation de prix atteint plus de 10% ? L’acheteur a la
faculté d’annuler la commande. En aucune fagon, une augmentation de prix ne peut étre
appliquée pour les marchandises. Si celle-ci sont déja délivrées a destination.
Changements aux présentes conditions. La correspondance échangée pendant la durée
d’un marché ne peut apporter aucune modification aux présentes clauses sans notre
accord formel et écrit.

Transport de marchandises : Le transport des marchandises, si celui-ci se fait aux franco,
se fait aux risques et périls du vendeur. Les emballages facturés ne sont jamais repris.
L’acheteur ou le réceptionnaire est obligé de vérifier la marchandise a I'arrivée afin d*
annoter sur le bon de livraison des remarques éventuelles. Il dispose de 8 jours
calendaires pour remettre ces remarques au vendeur.

Montage : Sauf convention spéciale et si il s’avére nécessaire contre paiement, le
montage du matériel surplace est exécuté par notre société. Le combustible, le courant
électrique et I'eau utilisée pendant le montage sont a charge du client.

Délais de livraison - Fournitures : Les délais de livraison sont fixés aussi exactement que
possible et nous mettons tout en ceuvre pour les respecter. Nous n’acceptons aucune
responsabilité pour les retards, dus a un élément en dehors de notre champ d’action. Le
délai de livraison prend cours a la date de I'acceptation de I'offre par les deux parties.
Les fournitures comprennent uniquement et exclusivement les matériaux et travaux
repris et spécifiées dans notre devis.

Exécution des commandes : Un ordre regu ne peut étre annulé. Toute transgression
donnera lieu au remboursement des frais déja encourus par I'une des deux parties, a
tous autres dommages réels et prouvés. Nos offres sont basées sur les renseignements
fournis par I'acheteur ou son conseil. Nous n’assumons aucune responsabilité pour des
erreurs résultant de données inexactes, peu précises ou incomplétes. Les cas fortuits ou
de force majeure, tels que la guerre, les greves, les décisions prises par I'Etat
relativement a I'importation de nos marchandises, dégagent chacune des parties de
toute responsabilité.

Garantie : Le matériel est examiné et essayé avant I'expédition ou l'installation, il est
garanti contre tout vice de construction durant une période de 12 mois (nouveau
matériel) et 6 mois (réparations), prenant cours a la date de la mise a feu de
I'installation. Nos engagements a ce titre sont limités au remplacement ou a la
réparation des pieces défectueuses. La garantie exclut toutefois les suites d’une usure
normale et de perturbations dues a des cas fortuits ou de force majeure. La garantie
cesse si 'acheteur a permis a un tiers d’exécuter des travaux sur nos appareils.
Responsabilité : Nous déclinons toute responsabilité pour défectuosité aux appareils et
piéces provenant d’imprudence ou d’'un maniement non judicieux de la part de
I'acheteur. Nous acceptons la responsabilité des accidents ou dommages occasionnées
par nous lors de I'exécution de travaux. Les conséquences de cette responsabilité sont
couvertes par I'assurance.

Entretien : Nous assurons l'entretien des installations, soit aux termes d’un
abonnement d’entretien soit suivant accord avec notre société. En cas de panne, des
instructions sont communiquées par téléphone aux clients ou, si cela s’avere nécessaire,
un membre de notre personnel est dépéché sur place. Nous ne pouvons pas étre rendus
responsables si le personnel arrive sur place avec un retard imprévu.

Réparations et fournitures non prévues : Ces travaux sont exécutés habituellement en
régie. Dans ce cas sont facturés au client : les matériaux employés, les heures de
prestations qui comptent du départ du monteur de I'atelier jusqu’a son retour et les frais
de déplacement. Pour une répartition ou une fourniture non prévue, le client peut
demander un devis.

Transfert de propriété :Au cas ou notre société se serait engagée par contrat a faire le
montage des appareils, les risques de |'entreprise restent a notre charge jusqu’au jour de
la mise a feu de I'installation, sauf si les matériaux périssent ou se détériorent par la
faute de I'acheteur. Le matériel fourni ne devient la propriété de I'acheteur qu’apres le
paiement intégral du prix convenu, y compris la taxe sur la valeur ajoutée, qui est a
charge du client. Toutefois le matériel déposé sur chantier est considéré comme étant
sous la surveillance et responsable de I'acheteur.

Paiement : Toutes nos factures sont obligatoirement payables a Berlare au grand
comptant, sauf conventions contraires. Par voie de conséquence, tous les litiges sont de
la compétence des Cours et Tribunaux de Bruxelles .En cas de non- paiement a
I'échéance, le montant de la facture sera automatiquement majoré d’un intérét de
retard égal au tarif d’intérét de base de la Banque Européenne augmenté de 7%. Le non-
paiement d’un acompte ou du prix suivant les stipulations des contrats a la date
indiquée et convenue rend de plein droit exigible I'entiereté de la dette restant due a
cette date. Tous les frais de timbres, droit de quittance et tous autres droits et frais
généralement quelconques sont a la charge de I'acheteur.

Le paiement par traite n’entraine ni novation ni dérogation aux présents conditions
générales, notamment en ce qui concerne |'application de la clause pénale.

Toutes taxes ou contributions quelconques a payer sur commissions ou courtages seront
supportées par I'intermédiaire. La non-exécution de la totalité de la commande ne
suspend pas le paiement des fournitures partielles.

Contestations :En cas de contestation, seuls les tribunaux de Bruxelles sont compétents
et acceptés de part et d’autre. Nos conditions générales de vente annulent toute clause
que nous n’aurions pas acceptée par écrit



